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T0KMlLL0§DlRiLMl§ M0HSULLARIN UGURSUZLUQLA N0T1C0L0NM0 

S0B0BL0RI 


Xiilaso 


Todqiqatin moqsodi - yeni mohsulun bazara daxil olmasi zamam bu qorarin qida sektorundaki 
§irkot numayondolori torofindon doyorlondirilmosi, ugursuzluq soboblorinin askar olunmasi vo bu 
ugursuzlugun qarsismi almaq iiciin toklifbr iroli siirmokdir. 

Todqiqatin metodologiyasi - todqiqat zamam miixtolif todqiqatcilarin vo alimlorin movqelori, 
(ikirlorinin tohlil cdilmosi ib yanasi, oncocbn tortib cdilmis anket suallari qida sektorunda foaliyyot 
gostoron istehsal vo sati§ foaliyyoti ib mo§gul olan sirkotbrin mosul soxslori torofindon 
cavablandirilmi§dir. 

A?ar sozlor: yeni mahsul, innovasiya, qida sektoru 



do roqabot apararaq, mu§torilorin miitomadi olaraq doyison zovq vo davram§larina, texnoloji 
doyi§iklikloro uygun olaraq yenilonmolidir. Mohsul, bir ehtiyac vo ya istoyi qar§ilamaq moqsodi ib 
bazara toqdim olunan istehlak vo istifado kimi foaliyyotlori yerino yetiron hor scy olaraq agiqlana 
bilor. Bunun torkibino fiziki obyekt, xidmot, yer, insan, to§kilat, fikir daxildir. Yeni fikir vo yeni 
mohsul istehsal etmok forqli olmaq iifun atilan ohomiyyotli addnndrr. Yeni bir mohsulun ugurlu ola 
bilmosi tifiin mohsulun istchlakcilar iiciin fayda tomin etmosi ib yanasi dtizgiin vo sistemli 
marketinq strategiyalarimn miioyyon edilmosi vacibdir. Forqli olmagi tomin edon faktorlardan bir 
markalasmaqdir. Marka, mohsulun da§idigi konkret monadan daha cox miicarrod bir mona olavo 
etmokdir. Mohsul fayda tomin edorkon eyni zamanda marka, imic, hormot kimi miicorrod monalar 
da ifado edir vo istchlakqilara inam yaratmaqdadir. Todqiqat zamam anket metodundan istifado 
cdilmis vo qida sektorunda foaliyyot gostoron sirkotbrin omokda§lari torofindon cavablandirilmi§ 
anket suallari analiz edilmi§dir. Bu todqiqati aparmaqda moqsod qida sektorunda demok olar ki hor 
gun yeni mohsullarin bazarda yer almasi, bu mohsullara hoqiqoton do ehtiyacin olub olmamasmi, 
bazara toqdim olunarkon hansi faktorlarin nozoro almdigi vo nozoro almmali olanlari, bu 
mohsullarin ugursuzluqlarina osas soboblorin a§kar olunmasidir. Yerli odobiyyatda bu movzularin 
ara§dirilmadigi a§kar cdilmis vo elmi ohomiyyotliliyini tomin etmok iifiin praktika ib vohdot 
halinda todqiqati aparilmisdir. 

Movcud soraitdo artan siirotli roqabot vo doyisiklik qarsisinda sirkotbrin ilkin moqsodi 
foaliyyotlorini davam etdirmok vo movqelorini giicbndirmokdir. Bunu hoyata kcqiro bilmok iso 
mu§toriloro toklif etdiklori mohsullarin go storm is oldugu miivoffoqiyyotdon asilidir. Qloballasan 
bazarlar, texnoloji doyi§ikliklorlo yana§i mu§tori ehtiyaclarmda da doyi§ikliklor ba§ verir vo bu da 
birbasa olaraq yeni mohsul vo mohsul tokmillo§dirmo prosesini daha cox strateji hala gotirir. 
Mii§toriloro roqiblordon daha cox doyor vermok, marketinq performansmi artirmaq, sirkot imicini 
giiclondirmok bilavasito yeni mohsul strategiyasi ib olaqolidir. Yeni mohsul fikirlori vo buna dostok 
olacaq effektiv strategiyalari miioyyon etmok vo inkisaf etdirmok bir §irkotin uguru vo movcudlugu 
iifiin cox ohomiyyotlidir. §irkotlordo qazanci artiracaq vacib faktorlardan biri do istehsal edib 
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satacagi mohsullara texnoloji tokmillosmis mohsullari da olavo clmoklori lazimdir. Yiiksak 
texnologiyadan istifado cdilmis bu mahsullar sektorun va raqabatin sortlorino gora digor roqiblor 
tarafindan taqlid edilib banzarlari istehsal edilmirsa, effektiv marketinq kompleksi ila bazara taqdim 
olunubsa, galirlilik daracasini artirirlar. Tabii olaraq raqiblar bu halda faaliyyatsiz 
dayanmayacaqlar, yena sektorun va texnologiyanin vaziyyatina gora bu mahsulu taqlid etmak U 9 iin 
allarindan galani edacaklar. Bu zaman sirkat, sirkat daxili (idaracilar, satis komandasi va digarlari) 
va sirkat xarici (istehlak 9 ilar, raqiblar va digarlari) manbalardan yeni mahsul va talablarla bagli 
fikirlari toplayib yeni mahsul takmillasdirma prosesindan ke 9 irib takrar mahsul hayat ayrisinda 
boyiima va yetkinlik dovriinda qisa miiddatda alda eda bilacak mahsullari hazirlamaq 
macburiyyatindadir. Soziigedan butiin bu proseslar bir orqanizmin faaliyyati kimi canli movcud 
oldugu miiddatda yani sirkat ticari faaliyyatini davam etdirdiyi miiddatda davamli taqib edilib icra 
edilmasi laznn olan funksiyalardir. 

Marketinqda yeni mahsul va takmilla§dirilmi§ mahsul anlayi§i 

§irkatlar, istehlak9dara oz markalarim alrnaq ii9iin istiqamatlanmis bir 90X sabab taklif edirlar. 
§irkatlarin maqsadlari istehlak9inm 90X marka arasindan 0 sirkatin markasim se9ib almagi takrar 
etmasidir. Bu vaziyyatda ahamiyyatli olan qalici olmaq, uzun illar boyunca eyni marka dayarini 
davam etdirmak va bazarda forqlilasmakdir. Farqli olmaq, farq yaratmaq va bu farqi istehlak 9 iya 
9 atdirmaq U 9 iin sirkatlar marketinqdan strategiyasi qurmali va istifada etmalidirlar. Mahsulun 
iistiinliiyii, veracayi dayar va faydasi mu§tariya tarn formada 9 atdirilacagi taqdirda bu mahsulun oz 
miistari kiitlasini yaradacaqdir. Bazarda soziinu demis, loyal miistarilar qazanmis movcud bir 
mahsula banzar mahsul taqdim olunduqda bu yeni mahsulun bazarda ugurlu olma sansi 90X azdir. 
Hazirki dovrda bir 90X amillarin tasir etdiyi miistarinin ehtiyaci va zovqii dayisdiyi ii 9 iin miistarilar 
farqli goriiniis, dad, mahsul axtarirlar. 

Yeni va ya takmilla§dirilmi§ mahsullara olan yana$ma 

Marketinq anlayisi illar arzinda idara etma va marketinq proseslarinin inkisafina paralel olaraq 
farqli tarzlarda aqiqlanmisdir. Makro va mikro miihitda bas veran dayisikliklar miistarilarin 
malumatliligini va gozlantilarini artirdigina gora, marketinqdan da gozlanilan funksiyalar va 
masuliyyatlar da artir va marketinq anlayisi genislanir. Marketinq kompleksinin asaslarindan olan 
mahsul, sirkatin ana siitunlarindan biridir. Yeni fikirlar va takmillasdirilmis mahsullar istehsal 
edarak bazara ho km oxuyan sirkatlar raqabat cahatdan iistiinliik alda edirlar. Yeni mahsul, istehsal 
ila masgul olan sirkat ii 9 iin yeni bir mahsul ola bilar. Bu zaman sirkat ii 9 iin yeni lakin bazar ii 9 iin 
yeni olmayan mahsullar da yarana bilar. Bazarda digar firmalarin banzar mahsullari movcuddur. 
§irkatin yeni bir mahsul alda etmasi U 9 un mahsulun har hansi bir xarakteristikasim dayisdirmasi 
kifayatdir. Bazarda movcud olan bir mahsul yeni qablasdirma, yeni qiymat ila yeni mahsul olaraq 
dayar land ir ila bilar[l, s. 32], tkinci olaraq yeni mahsul bazar U 9 iin yeni mahsul ola bilar. Bazar, 
firma U 9 iin yeni va ya malum ola bilar lakin mahsul bazar ii 9 un yenidir. Bazara gora yeni mahsullar 
basqa bazarlarda tacruba cdilmis va 0 bazarda ugurlu olmus mahsullardir. 

Bazar va sirkat u 9 iin yeni olan mahsullarla alaqali tadqiqatda Booz, Allen va Hamilton yeni 
mahsulu 6 farqli kateqoriyaya ayirnusdir. Odabiyyatda genis istifada edilan yeni mahsul novlari va 
bunlarin reallasma faizlari asagidaki kmidir[2, s. 485-488]: 

Dunya bazarlari U 9 iin yeni mahsul - bu nov mahsullar U 9 iin yeni, bazar ii 9 un da yeni mahsullari 
ifada edir. Bu mahsulun an ahamiyyatli xiisusiyyati, he 9 zaman ortaya 9 ixmamis va butovliikda yeni 
bir bazar yaradan mahsul olmagidir. Yeni mahsul tasabbiislarin hjarisinda 10%-lik paya sahibdir. 

- Yeni mahsul xatti - bu mahsullar, bazar ii 9 iin yeni olmasalar bela sirkat U 9 iin yeni mahsul 
hesab edilir. Bu kateqoriyadaki mahsullar sirkatin movcud bir bazara ilk dafa daxil olmasmi tamin 
edir. Yeni mahsul xattinin yeni mahsul tasabbusii i 9 arisindaki payi 20%-dir. 

- Movcud mahsul xattina alavalar - sirkatin movcud mahsul xattini tamamlamaq maqsadiyla 
takmi 1 lasdirilan yeni mahsullardir. Yeni mahsul tasabbiisunda 23%-lik payi ahata edir. 

- Movcud mahsullar iizarinda edilan diizalislar - sirkatin movcud mahsullarin avazina inkisaf 
etdirdiyi, daha yiiksak performansa sahib yeni mahsullardir. Toplam yeni mahsul tasabbiisunda payi 
34%-dir. 
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- Ycnidon movqelandirma - sirkatin movcud mohsullarini yeni bir bazara toqdim etmasidir. Bu 
nov mahsullar bazarda olan boslugu doldurmaq iiciin mohsul xiisusiyyotlorindo doyisiklik clmodon 
forqli bazara toklif olunur. Yeni mohsul ta§abbiisiinda 4%-lik paya sahibdir. 

- Maliyyo xorclorinin azalddmasi - mohsul seriyasinda movcud mohsullarin ovozino inkisaf 
etdirilon banzar performansa sahib lakin daha az xarc talab edan, maya dayari asagi olan 
mahsullardir. 0n asagi daracada yeniliya sahibdir va yeni mohsul tosobbuslarindaki payi 9%-dir 

Yeni mahsul fikirlarini va bunlar iiciin effektiv strategiyalari miiayyan va inkisaf etdirmak bir 
sirkatin ugurunu va hayatina davam eda bilmasi iiciin acar rolu oynayir. Lakin yeni mahsullar cahd, 
zaman va bacarigi talab edir. Buna baxmayaraq hala da ugursuzlugun xarci va riski yiiksakdir. 
Apardan arasdirmada yeni mahsullarda ugursuzluq nisbatinin istehlak mohsullarinda 40%, sanaye 
mahsullarinda 20%, xidmat sektorunda isa 18% oldugu askar edilmisdir[3, s. 277]. Ancaq movcud 
diinya sartlarinda inkisaf va yenilik qarsisinda geri addnn atmaq movcud movqeyin qorunmasimn 
da imkansiz olmasina yol acir. Bir cox sirkat, yeni mahsul takmillasdirmak ii 9 iin malumath olaraq 
sirkat iiciin yeni mahsul istehsahm qabul etmisdir[4, s. 72], Xiisusi ila, limitli manbaya sahib olan 
kiQik sirkatlarin yeni mahsul inkisafi iiciin hec bir xarc cakmadon taqlid istehsal etmalari daha asan 
olur. §irkat ii 9 iin yeni mahsul istehsal olundugu zaman an boyiik riski bazarda bu mahsulu satan 
firmalarm movcud olmasidir. Bununla yanasi mohsul bazara taqdim olunana qodar bazarin doymus 
ohnasi hall talab edan movzulardandir. Bu movzuda qarar vermadan mahsulun hayat xattinin 
izladiyi yol va hansi mahsul olmasi miiayyan edilmoli, mahsulun miixtalif xiisusiyyatlarinda 
dayi§iklik edilib edilmayacayi, edilacayi taqdirda bazarda ugurlu olma sansimn hansi daracada 
yiiksak ohnasi ara§dirilmahdir[5, s. 15]. 

Har hansi bir mohsulu satin alarkan miistarinin davranisina tasir edan ahamiyyatli faktorlardan 
biri da markadir. Keyfiyyat haqqinda molumat veran marka, mii§tarilarin se 9 imina tasir qiivvasini 
artirmaga davam edir. Bazi hallarda isa marka mahsulun keyfiyyatindan daha 90 X malumat vera 
bilir, eyni zamanda miistarilar markalardan ozlari barada molumat otiirmak ii 9 iin da istifada edirlar. 
Miiayyan hallarda miistarilar effektik axtaris etdikda markaya inamlari azalir, yeni malumatlar alda 
etdikca marka barada gozlantilari siiratla dayisir. Markamn rolu mahsulun xiisusiyyatlarindan asili 
olaraq dayisir. innovasiya va mahsul takmillasdirmasi ila alaqali olan sirkatlar buna ehtiyac 
duyurlar - onlar miistarilara dayar yaradan mahsullar istehsal etmakla deyil, eyni zamanda, 
miistarilarin bu dayari xatirlamalarim tamin etmalidirlar. Hazirki raqabat miihitinda yeni mohtasam 
mahsullar yaratmaq yetarli deyil[ 6 ]. 

Yeni mahsulun ahamiyyati 

§irkatlar mohsul strategiyalarim galacaya dogru planlayirlar. Na qadar ugurlu olarsa olsun, har 
mahsulun hayati var va bu da satislarin yiiksak saviyyalarda qalmasinm va sirkatin galirinin 
maksimum olmagmm sonsuza qadar davam etmayacayi manasina verir. §irkatlar davamli olaraq 
clayisiki iklar hayata ke 9 irmali va stabil mahsul portfeli yaratmahdir. Bu sababla sirkatlar ii 9 iin yeni 
mahsul, sirkatin uzun miiddatli uguru ikiin ahamiyyatlidir. Bazan bir yeniliyin ortaya 9 ixmasi basqa 
movcud bazarlarin yox olmasina ya da khjilmasina yol a 9 ir. Masalan, elektrik lampasmm icad 
edilmasi ila ev va ku 9 a lampalarinda qaz istifadasi aradan qaldirilmisdir. Lakin unutmaq olmaz ki, 
qaz lampalarimn yigisidirlmasina baxmayaraq qaz istifadasi dunyada davam etmisdir|7, s.71]. Bir 
sirkatin uguru, bu sirkatin yeni mohsul takmillastirma bacarigindan asdidir. Yeni mohsullar ila yeni 
bazarlar va inkisaf tamin edila bilar. Raqabatcil miihit davamli bir dinamika va inkisaf gostarir. Bir 
sirkat yeni bir mohsulu bazara taqdim etmasi halinda raqabat iistiinluyu alda edar lakin raqibin yeni 
xususiyyatlara malik buna banzar bir mahsul taklif etmosi har zaman bir tahdid vasitasidir. Tabii 
natica olaraq istehlak 9 ilar bu xiisusiyyati biitiin mahsullarda talab edirlar. Bir miiddat sonra bu 
xususiyyatlar mahsul U 9 iin vaciblik halina 9 evrilir. Basqa sozla sirkatlarin raqabat ustiinluyiinu 
tamin etmasi va qoruya bilmasi U 9 iin yeniliyin davamliligi asas sartdir| 8 , s. 186-189]. Yeni 
mahsullar istehlak 9 ilara digar mahsullardan farqli ustiinluklar taklif edirlar. Bu vaziyyat 
istehlak 9 ilarin bu mahsullara meyillanmayina sabab olur. Xiisusi ila, yeni mahsullar sirkatlarin 
imicini va movqeyini yenilik 9 i bir sirkat olaraq artirir. Yeni mahsulun digar ahamiyyatli tarafi 
mahsul 9 e§idliliyi ila sirkatin aldigi risklarin azaldilmasidir[7, s. 72], Faaliyyatini davam etdirmak 
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istoyon sirkotlorin doyismoyo ayaq uydurmasim tom in etmak zoruridir. Texnoloji inkisaflar inkisaf 
ctmis olkalarda bazarlarin doymasi, artan xoborlosmo vasitolari vo inkisafdan qalmis olkalarda da 
xalqin siiratla inkisaf ctmis sirkotlorin rifah saviyyasina va istch lake 1 davramslarina 
istiqamatlanmalari yeniliklara olan maraq va ehtiyaci artirir. Istch lake 1 galirlarinda artim, moveud 
mahsullar avazina daha yaxsi, keyfiyyatli olanlarin talab edilmasi da yeniliyi vacib edan faktorlar 
arasindadir[9, s. 139]. Yeni mahsul va tokmillosclirilmis mahsul bazari da genislodir va sektordaki 
boyiimani tamin edir, mahsul forqlilosdirilmosini artirir. Eyni zamanda mahsul yeniliklari yeni 
ehtiyaclara qarsiliq verilmasini tamin edarak sektorun alternativ mahsullar qarsisindaki movqeyi 
yaxsilasdira bilar va az tapdan va ya yiiksak maya dayarina malik olan mahsullara talabi azalda 
bilar[10, s. 210]. 

Sorgunun naticalari 

Sorguda istirak edan parakanda sektorunda yer alan s irk at niimayandalarinin 50%-i sirniyyat, 
25%-i quru qida, 8.3%-i Slid va Slid mahsullari, 8.3%-i at va at mahsullari, 8.3%-i da digar 
kateqoriyam tamsil edir. Natica olaraq alda edilan malumatlar tadqiq edildiyi zaman malum olur ki, 
bazarda yeni mahsullarin meydana galmasi bazarda miistorilorin ehtiyaclari tarn miiayyan 
edilmadan qararlasdirilir. Qablasdirmasi va dizayni zaif oldugundan bazara daxil olan yeni va ya 
takmillasdirilmis mahsul ugursuzluqla naticalanmasinda ahamiyyatli faktorlardandir, bu fikirla 
razilasanlarin faizi 92%-dir. Alternativ mahsul qadar yaxsi olmayan va iistiinliik taklif etmayan yeni 
mahsul da ugursuz mahsuldur, respondentlarin 75%-i bu fikri dastaklayir. Mahsul bazara yeni daxil 
olarkan, istehsal va ya idxal olunmadan onca marketinq arasdirmasi zamam bu mahsul iiciin 
potensial miistari lor va mahsulun bazarda movqeyi miiayyan edilir, bu faktor dogru miiayyon 
edilmadikda isa mahsul bazara daxil olduqda gozlanilan naticani vermir, bu amil ila razilasanlarin 
faizi 92%-dir. Marketinq kompleksinin mahsuldan sonraki ahamiyyatli faktoru olan qiymat, maya 
dayari, raqib va ya miistoriyo uygun tayin edilir. Bazarda faaliyyat gostaran sirkotlorin boyiik 
iistiinliiyii maya dayari asasli qiymatlar tatbiq edildiyindan miistorinin satinalma giicii nazara 
alinmir va bu halda da sozii gedan mahsul miivaffaqiyyatsizlikla qarsilasir. Qeyd olunan fikr i 
dastaklayanlayanlarin nisbati isa 83%-dir. Yeni mahsul bazara taqdim olunmadan onca aparilan 
arasdirmalar, bu mahsulun bazarda hansi saviyyada marketinq dastayi alacagi miiayyan edilir. Bu 
dastak yetari qadar ohnadigi zaman, paylama kanallari az va ya zaif, reklam, marka malumathhgi 
va mii§tarilarla alaqasi ohnadigi halda ugursuz mahsul meydana galir va bu fikirla razilasanlarin 
faizi 75%-dir. Yeni va ya takmillasdirilmis mahsul istehsah ila mosgul olan sirkatin rahbarlik 
marketinq arasdirmasi zamam bu mahsula ehtiyacin olmadigim bildirmasina baxmayaraq rahbar bu 
qararinda israrli olur. Bu fikra qatilanlarin 58% taskiI edir. Qatilmayanlar isa 25%-dir va asas sabab 
kimi da biznesin an ahamiyyatli faktorlarindan biri olan risk faktorunun rahbar iiciin asas oldugunu 
vurgulayirlar. Raqiblar daima olaraq bir-birlarinin addimlarmi izladiyindan sirkotlor yeni mahsul 
istehsah barada qarar verdiyi zaman raqib da anoloji addnn atmaq qarari ala bilar. Bazara taqdim 
olunan bu mahsuldan nisbatan daha iistiin fayda tamin edan giiclu bir mahsul taqdim eda bilarlar. 
Bu fikirla razi olanlar 33% ta§kil edir, bununla razi olmayanlar isa 42%-dir. Har bir mahsulun aid 
oldugu kateqoriya iizra bazarda potensiah moveuddur va bunu askar etmak mahsul ideyasi yaranan 
zaman arasdirma talab edir. Potensial diizgiin dayarlandirilmadiyi zaman, yani bazarda oziinii 
dogrultma potensiah zaif olan mahsul ugursuz mahsullar sirasinda yer alacaqdir. Bu fikirla hamfikir 
olanlar 67% ta§kil edir. Har hansi bir mahsul son istehlakciya catmasi ii 5 iin miiayyan satis kanallari 
vasitasiyla parakanda bazarda oz yerini alir. Bazi parakandacilar bu mahsullara dastak olmur, yani 
hamin satis noqtasinda bu mahsul sargilanmir, mahdud carcivada dastak olur. Bu fikirla 50% 
razilasir va bu halda tabii olaraq mahsul bazarda tarn dastak gormadiyindan, istehlaci ila alaqa 
yaratmadan ugursuz baslangic edir. 36% istirakci isa bu fikirlarla razi deyil. Bazara ilk va ya 
vaxtinda daxil olan mahsullar ozlarina boyiik miistari payi alda ctmis olur. Istar giiclii, istarsa da 
zaif mahsul olsun, har bir mahsulun oz payi va oz miistarilari moveuddur. Ela bir miistari payi 
vardir ki, daim sccim etdiklari markaya loyaq qalir, raqib mahsulun qiymati ucuz, dizayni calbedici, 
faydasi iistiin olsa da sadiq olduqlari markam dayismirlar. Bu tip miistarilari oz mahsuluna calb 
etmak cox cat in olur va ciddi marketinq strategiyasi talab edir. Yeni va ya takmillasdirilmis mahsul 
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bazara daxil olarkan bu ongollo qarsilasir va ugursuz olur. Bu yanasma ilo razilasanlar 33%-dir, fikri 
olmayan va razilasmayanlar isa har biri 33%-lik hissani taskiI edir va diisiiniirlor ki, bu baryeri 
asmaq digar faktorlara nisbatan daha asandir va hazirki iqtisadi vaziyyatda olkamizda bu loyal 
miistorilori muayyan yollarla yeni mahsula yonaltmak rniimkiindiir. Istar fayda istarsa da qiymat 
cahatdan miistoriya uygun mahsul taklif etdikda va bu stabil olaraq keyfiyyat ila dastaklandiyi 
zaman loyal mii§tarini yeni mahsulun 
miistorisi etmak miimkiin hal alir. 

Cadval JV»1. Anket suallan va anketda i§tirak edanlarin cavablan 


Anket Suallan 

Raziya m 

Fikrim 

yoxdur 

Razi 

deyilam 

Mahsulun qabla§dirmasi va dizaym zaifdir 

92% 

0% 

8% 

Alternativ mahsullar qadar yaxsi deyil, iistiinliiyii 
yoxdur 

75% 

0% 

25% 

Yalnis movqelandirma, miistari seqmentinin dogru 
tayin edilmamasi 

92% 

8% 

0% 

Qiymatin diizgun tayin olunmamasi 

83% 

0% 

17% 

Marketinq dastayinin yetari qadar olmamasi 

75% 

0% 

25% 

Rahbarlik bazar arasdirmasimn manfi rayina 
baxmayaraq oz fikrini irali siirmasi 

58% 

17% 

25% 

Raqiblar yeni mahsula baxaraq daha yaxsi va giiclii 
mahsul bazara daxil etmislar 

33% 

25% 

42% 

Mahsul yaxsi olsa da bazarin potensiyah dogru 
hesablanmami§dir 

66% 

17% 

17% 

Parakandacilarin mahsula mahdud dastayi 

50% 

17% 

33% 

Bazarda movcud miistari loyalhgi 

33.3% 

33.3% 

33.3% 


N0T1C0 

Istehsal va idxal faaliyyati ila masgul olan sirkatlar movcud bazara yeni va ya takmi 1 lasdiri 1 mis 
mahsul taklif etmakla bazarda ugurlu, raqiblarindan onda, davamli galirlilik va miistori alda edarak 
bazar payini artirmaq istayirsa qeyd olunan addnnlari izlamali va tatbiq etmalidirlar: 

bu mahsul iizra bazar arasdirmasi aparilmali va naticalar analiz edilmali, sirkatin siyasat va 
strategiyasi ila miiqayisa edilmalidir; 

bu mahsulun miistarinin ehtiyacina cavab vermasi, fayda tamin etmasi, raqabatcil olmasi, 
raqiblardan farqli va iistiin olmasi tamin edilmalidir; 

miistari daha §ox mahsulun dizaym va qablasdirmasina iistiinliik verdiyindan bu mahsulun 
qablasdirilmasi daqiqlikla islanmali va miistarinin zovqii ila uzlasmalidir; 
miistari seqmenti dogru tayin edilib hamin seqmentin ehtiyaci muayyan olunmah, taklif 
olunan mahsul bazarda hamin seqmenta hadaflanmali va bu miistarilarin satinalma 
davranislari va zovqlari incalanmalidir; 

qiymati tayin edan faktorun yalmz maya dayari olmadigi va miistari, raqib va bazar kimi 
faktorlar da nazara almmalidir; 

son istehlak 5 ilara catana qadar olan satis kanalmm har bir marhalasinda mahsula marketinq 
dastayi tamin olunmahdir, aks taqdirda bu mahsul bazarda pay alda eda bilmaz; 
rahbarlik bazar arasdirmasimn manfi rayini nazara almali, sabablari arasdirmali va sirkat 
UQiin riskli addnnlari atmamahdir; 
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roqiblor bu mohsula baxaraq buna bonzor mohsul toqdim etdiyi halda bu voziyyot bazara i lk 
daxil olan mohsulun satis payina ciddi tosir ctmodiyindon ilk mohsul bazarda foaliyyotini 
davam ctmoli vo roqiblordon gokinmomolidir; 
bazarda bu mohsulun potensiali dogru doyorlondirilmolidir; 

porakondo sektorunda olan miistorilorin (satis noqtolorinin) omokdaslari ilo miinasibotlor 
dogru istiqamotdo formalasmali vo onlarin dostoyi alinmalidir; 

movcud bazarda vo iqtisadi voziyyotdo marka loyalligimn tosir giicu cox olmadigindan bu 
mohsul iigiin do loyal miistorilor tomin etmok mumkundur vo bunun U 9 iin strateji addnnlar 
atilmalidir. 
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Mehdiyev A.M. 

The reasons for the failure of new or improved products in the food industry 

Abstract 

Purpose of the research - is to determine the reasons of failure and to make suggestions to 
prevent this failure when the new or improved products enter the market and how this decision is 
evaluated by the representatives of the company in the food sector. 

Methodology - the analysis of opinions of various researchers and academicians, the survey 
questions were answered by the company representatives from sales and distribution companies. 

Keywords: new product, innovation, food industry 


MexTHen A.M. 

IIpHHHHbi nponajia hobmx hjih yjiyHiueHHbix npoayKTOB b iihiucboh 

npOMbUUJieHHOCTH 

PeiiOMe 

Lle.ii> - 3aKjnoHacTCH b tom, hto6bi onpcjrcjimb upuMHiibi ncy/jaHH n BHecTH npeflJioJKemia 
no iipc^O'iBpauienmo otoh ucy^aHu, Kor^a HOBbie hjih yjiyMUJcmibic npojjyKibi Bbixojnn Ha 
pbiHOK, h Kax 3to peuieHHe ouenuBacrcM npcjjciaBmcjiaMH KOMnaHHH b iimlhcboh 
npoMbimjieHHOCTH. 
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ELMI 0S0RL0R 


MeToaoJioriiH - aHajiH3 miiciihh pa3Jin L nibix Hcaic^OBaicjicn h aKa^CMHKOB, a Bonpocbi 
onpoca OTBerajiH upc^ciaBH icjin KOMnaHHH H3 c6mtobi>ix KOMnaHHH. 

KjiioHeBbie cjioea - uHHoeaifun, noebiu npodyian, nuufeean npoMbiwjieHHOcmb 


Daxil olub: 30.06.2019 
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